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北九州シーダブル協会 ☎093-582-0294 

(現地視察・書類調査・職員の聞き取り調査) 

 

評 

価 

の 

実 

施 

事 業 者 評 価 機 関 

自己評価票・利用者調査票等の送付 

評価機関情報収集  

評価機関実施事業所への説明・契約締結  

（評価手順・料金等） 

打ち合わせ・職員・利用者への説明 

・自己評価の実施 

・基本調査票の作成 

・参考資料の準備 

利 用 者 調 査 の 実 施 

自己評価結果・利用者調査票の回収 

基本調査票・参考資料の収集 

自己評価結果・利用者調査票の集計 

自己評価結果・利用者調査集計表の送付 

書面調査の実施 

訪問調査事前打ち合わせ 

訪 問 調 査 の 実 施 (調査員が２名以上) 

評価結果報告 

 

評価調査者が合議でとりまとめる 

公 表 の同 意 を確 認 

サービスの質の向上に向けて改善 
評価結果を福岡県福祉サービス第三者評価 

機構へ報告、ＷＡＭ－ＮＥＴで公表 


